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Dobrovolnicky program

* Dlouhodoba vize:
— Zprijemnit pacientovi pobyt v nemocnici
 Odborné zastiténi programu:
— Interni garant — hlavni sestra
— Externi garant — MUDr. lvana Stverka KoFinkova
— Koordinator dobrovolnik
 Kontaktni osoby na oddélenich:

— LDN, spinalni jednotka, onkologie, kozni, détska
psychiatrie, chirurgie, gastroenterologie, dialyza




Komplexni onkologicke centrum

Lékarska a oSetrovatelska péce

— Pacienti s onkologickou diagnozou

2 odbornosti (primariaty)

— klinicka a radiacni onkologie

Rozdéleni na pracoviste, casti:

— LUzkova — standardni [Gzkové oddéleni (47 1Gzek), jednotka
specialni onkologické péce

— Ambulantni

7 specializovanych tymu




Onkodobrovolnici

Od listopadu roku 2003
Statistika (stav k 31. 12. 2012):

— 3 aktivni
— 3 docasné neaktivni
— Plus neformalni dobrodinci (Divokej Ir)

PlUsobi pouze v ramci luZzkové stanice
Své aktivity zaméruji na:

— Aktivizace v roviné socialni

— Aktivni traveni volného ¢asu v nemocnici
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Pocty dobrovolnickych navstév podle jednotlivych oddéleni (2012)

¥ Spindini jednotka
¥ LDN

® Onkologie

¥ Kozni

¥ Détska psychiatrie
® Chirurgie

® Nefrologie

® Onkochirurgie

W Gastroenterologie
® Akutni
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Dobrovolnice Eva pri ,,reminiscencni terapii (foto: archiv Dobromysili)
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,C0 nam vlastné chybi — i si zazpivame. " (slovapacientky v pauze mezi pisnémi)

Spolec¢ne zpivani vanocnich koled 11. 12. 2012 (foto: archiv Dobromysli)




Zkusenost s onemocnénim

Vlastni zkusenost

PlUsobisté mimo onkologii
Osetreni 2 zasadnich rizik:
— Velmi neprijemné deja vu

— Tendence k vnucovani
vlastnich zkusenosti

1 dk, SJ, vynikajici
1 zajemkyné

— Odmitla spolupraci
— Nezdrava motivace

Zkusenost z rodiny

PlUsobisté bez omezeni
1 dobrovolnice
— KOC, DPO, vynikajici
1 dobrovolnice
— 2,5 roku, KOC
1 zajemkyné
— Nezahajila ¢innost
— Nezdrava vyhranénost




Pozitiva, komplikace, specifika

Uspokojovani psycho-socialnich potreb pacientu (dokladaji
dotaznikova Setreni)

Humanizace nemocnic — lidsky prvek v profesionalnim svéte
Pro dobrovolniky narocné udrzovat hranice — prevence!

Uzavreni pacienti
— Dlouhodoba |écba (6tydenni) s fadou vedlejsich ucinku
— Paradoxné dostatek volného Casu
— Spadova oblast (LK + MB + ¢ast DC) — narocny kontakt s rodinou

Psychicka narocnost pro personal — to se nékdy promita do
spoluprace s dobrovolniky

Jakasi stigmatizace onkologickych onemocnéni
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Minivernisaz u prilezitosti otevieni expozice (foto: archiv Dobromysli)




Priklady problemu

Nevhodny zpUlsob evangelizace — ukonceni spoluprace
Ztrata adventnich véncu — nevysetreno

Tlumoceni stiznosti — prelozeni na jiné oddéleni
Motivace pacientU k ucasti na dobrovolnické aktivité

Obecna zasada — tam, kde o vhodnosti programu presvedceno
vedeni oddéleni, tam viceméné bezproblémovy prubéh vsech
cinnosti

Dulezitou roli hraje i vybér a priprava dobrovolnik




Inkriminovaneé adventni vénce (foto: archiv Dobromysli)




Dekujeme za pozornost




