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c; rit;s PREDSTAVENI DOBROVOLNICKEHO HOSPICOVEHO HNUTI

[0 V roce 2001 se zacalg Charita Ostrava zabyvat otazkou
hospicovych dobrovolnikd.

O Projekt s dobrovolniky vznikl ve spolupraci s Hospicem
v Rakousku, kde byli vyskoleni lektori, ktefi po navratu
zacali skolit noveé hospicove dobrovolnlky

O V roce 2003 Charita Ostrava navazala spolupraci s FNO na
oddeleni onkologie a na zaklade dohodnutych podmlnek a
pravidel byla domluvena spoluprace S nemocnici.

[0 Charita Ostrava bude zajistovat, Skolit a pfipravovat
dobrovolniky do nemocnice.
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ozl PRIPRAVA HOSPICOVEHO DOBROVOLNIKA

1. Vstupni pohovor
2. Skoleni
3. Zkusebni doba
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i KURZ HOSPICOVEHO DOBROVOLNIKA

[0 35 hodin teorie

d 20 hodin praxe v Hospici sv.Lukase pod vedenim
odborného personalu

O 3 hodiny supervize s kvalifikovanym psychologem
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V LEKTORSKEM TYMU:

1) SOCIALNI PRACOVNIK
2) PSYCHOLOG

3) ZDRAVOTNI SESTRA

4) PASTORACNI ASISTENT
5) FYZIOTERAPEUT

6) KNEZ
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3 ZKUSENI DOBA
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V ramci skoleni dobrovolnik prochazi

20 hodinami praxe na oddéleni v Hospici
sv. Lukase, kde je pod dohledem

odborného personalu a kontaktm osoby
(vrchni sestry).
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Hospicovi dobrovolnici dochazeiji k

nemocnym a umirajicim do:
0 Fakultni nemocnice Ostrava
O Hospice sv. Lukase.
O Domacnosti — MHJ
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Stabilni zazemi

Pojisteni, proplaceni jizdneho

Pravidelné setkavani dobrovolniku

Supervize kazdé 3.meésice (popr. individualni pohovor s
psychologem)

Zkvalitnovani prace dobrovolnika v ramci vzdélavani

Ocenovani dobrovolnika roku 2012 ve spolupraci s
mestem Ostrava
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SUsd ZKUSENOSTI

ZkuSenosti jak byli dobrovolnici pfijati v nemocnici na onkologii.

Pri zavedeni programu vznikaly rozpaky, nékdy i
nepratelsky postoj zdravotniho personalu.

Zdravotni personal se mnohdy VYJadrovaI na adresu
dobrovolnika ne prilis lichotive: vek, ktery pomaha
zdarma, nemuze byt normalni. A pokud je pormalni, tak je
nemoralni a jde mu o deédictvi paC|entu a podobne
Zalezelo na osobnosti zdravotnika a trpélivosti celého
realizacniho tymu nez po case zdravotni personal
pochopil smys| Ccinnosti dobrovolniku na oddeleni.
Dobrovolnik muZe vyplpit volny cCas pacienta, v tomto
sméru se zdravotnikum prilis casu nedostava. A
v neposledni fade zalezelo | na osobnosti dobrovolnika, byli
i dobrovolnici, ktefi presvedcili i ty nejzarytejsi odpurce
Dobrovolmcn zadali chodit na oddéleni a poptavka zacala
byt vétsi nez nabldka
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RN Zkusenosti dobrovolnika na onkologii
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Pozice dobrovolnika v hospici je v mnoha ohledech rozdilna,
oproti pozici dobrovolnika v nemocnici na oddeleni onkologie

Pacient v nemocnici ma nade€ji na uzdraveni se.

Pacient, ktery prichazi do hospice ma jinou nadéji ( nemoc
nelze vylecit, pacient si preje, aby byl tady co nejdele, darilo se
mu dobre., CILEM- HOSPICOVE PALIATIVNI PECE NENI
UZDRAVENI /neni-li mozné/, ale DUSTOINE A KLIDNE
UMIRANI.

Kazdy pacient ma nadeji bez nadeje se neda zit.
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o Dobrovolnik na onkologii

O
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Vzhledem k bézné délce hospitalizace se dobrovolnik
s jednim pacientem setka jen jednou Ci dvakrat.

Kdyz prijde dobrovolnik k pacientovi, nevi, jake
poveédomi a ocekavani ma pacient vzhledem ke své
nemoci - muZe byt kdekoliv na $kdle mezi dvéma
krajnimi polohami: presvedcenim, ze absolvuje nejake
procedury (ozarovani, chemoterapii) a poté se zcela
uzdravi na jedné strané a ocCekavanim blizké smrti na
strane druhé.

Dobrovolnik Setrné zjistuje, kde se pacient nalézd a

podle toho s nim komunikuje.
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* Dobrovolnik ma nejvétsi prinos u techto
Caritas pacientt

Kteri jsou osamoceni — nema je kdo navstivit

Jsou z daleka, rodina je nemuze navstévovat
casto

Vedi, ze jejich situace je vazna, ale nevedi jak
0 nhi komunikovat s rodinou

Chteji rodinné prislusniky setrit nebo
nedokazou reagovat na vyrok typu , nemluv

tak...uzdravis se...musis bojovat apod.
V dusledku toho se citi byt se svym problémem

sami.
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